
ЛИЦЕНЗИОННОЕ (ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ) СОГЛАШЕНИЕ 

г. Москва 

в ред. “28” ноября 2024 г. 

 

Настоящий документ в соответствии со ст. 437 Гражданского кодекса РФ (далее - ГК РФ) 

является официальным предложением (публичной офертой) Общества с ограниченной 

ответственностью “ОКСОФТ” (именуемого в дальнейшем - “Лицензиар”), адресованным 

юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям и физическим лицам (далее - 

“Договор”). В соответствии с п. 2 ст. 437 ГК РФ в случае принятия изложенных ниже условий 

лицо, производящее акцепт настоящей оферты, становится Лицензиатом (в соответствии с п. 3 

ст. 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в 

оферте), а Лицензиар и Лицензиат совместно — Сторонами Договора. 

1.  ОПРЕДЕЛЕНИЯ И ТЕРМИНЫ 
1.1. Сервис/ПО/Программа - программа для ЭВМ/программное обеспечение "OKsoft 

платформа", представляющее собой комплекс программных модулей, функциональность и 

описание которых представлено на Сайте.  

1.2. Сайт - интернет-страница Лицензиара, расположенная по адресу: https://oksoft.ru/  

1.3. Оферта – публичное предложение Лицензиара, адресованное любому юридическому 

лицу, индивидуальному предпринимателю или физическому лицу, заключить с ним 

лицензионный договор (далее - Договор) на существенных условиях, содержащихся в 

Договоре.  

1.4. Договор – лицензионный договор (простая неисключительная лицензия) на 

предоставление права использования ПО, заключаемый на условиях настоящей оферты.  

1.5. Акцепт – полное и безоговорочное принятие Лицензиатом условий Договора. 

Акцептом настоящей Оферты является совершение Лицензиатом действий, предусмотренных 

пунктом 3.1. Оферты. 

1.6. Лицензионное вознаграждение – стоимость права пользования (простая 

неисключительная лицензия) ПО, отраженная в тарифах.  

1.7. Простая неисключительная лицензия – неисключительное право пользоваться ПО 

под обозначенным Лицензиаром именем, без права переделки или иной переработки, без права 

распространения, с сохранением за Лицензиаром права выдачи лицензий другим лицам. 

1.8. Пользователь/Лицензиат - физические и/или юридические лица, индивидуальные 

предприниматели, совершившие акцепт оферты. Заключение Пользователем настоящего 

Соглашения возможно только при наличии полной право- и дееспособности согласно 

требованиям действующего законодательства РФ, а также применимого законодательства 

страны места проживания Пользователя. 

1.9. Счет – документ, содержащий платежные реквизиты Лицензиара, по которым 

Лицензиат осуществляет перевод денежных средств за перечисленные в счете позиции. 

https://oksoft.ru/


2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
2.1. Лицензиар предоставляет Лицензиату право использования (простую 

неисключительную лицензию) ПО, а Лицензиат обязуется уплатить Лицензиару 

вознаграждение за передачу Лицензиату прав на использование ПО. 

2.2. Доступ Лицензиата к ПО осуществляется через публичную сеть Интернет. Организация 

доступа к сети Интернет является обязанностью Лицензиата и не входит в обязанности 

Лицензиара по Договору. 

2.3. Способы использования ПО: право на использование ПО, предоставляемое 

(передаваемое) Лицензиату передается исключительно в объеме правомочий на запуск и 

применение программы по ее обычному назначению на одном или нескольких устройствах. 

2.4. Договор вступает в силу с момента принятия его условий Пользователем и действует в 

течение срока, на который Лицензиату предоставлено право использования ПО.  

2.5. Территория, на которой допускается использование ПО: территория всего мира.. 

2.6. Лицензиат не вправе отчуждать и передавать права на предоставляемую лицензию 

третьим лицам, а также не вправе модифицировать программу, вносить в нее изменения.  

2.7. Лицензиат не вправе предоставлять сублицензии на использование ПО третьим лицам. 

3. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

3.1. Заключение Договора производится в порядке присоединения Лицензиата к настоящему 

Договору в силу ст. 428 ГК РФ путем оплаты первого счёта на предоставление права использования 

ПО.  

3.2. Договор, заключенный путем акцепта, не требует двустороннего подписания и 

действителен в электронном виде.  
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Лицензиар обязуется: 

4.1.1. Предоставить Лицензиату право доступа к ПО в соответствии с условиями Договора. 

4.1.2. Предоставить Лицензиату, надлежащим образом исполняющему свои обязанности, 

возможность пользования Сервисами, за исключением периода технических работ и работ по 

исправлению выявленных ошибок в Системе. 

4.1.3. В течение 10 календарных дней со дня получения соответствующего письменного 

уведомления Лицензиата своими силами и за свой счет устранить выявленные Лицензиатом 

недостатки ПО, а именно: 

- несоответствие названия и содержания ПО, к которому предоставлен доступ; 

- наличие в составе ПО материалов, запрещенных к распространению законодательством. 

4.1.4. Осуществлять техническую поддержку Сервиса, а также консультировать Лицензиата 

по вопросам работы Сервиса. 



4.1.5. Информировать Лицензиата о новых версиях (обновлениях) ПО и предоставлять 

обновления ПО следующим образом: установка обновления осуществляется сотрудниками 

Лицензиара, стоимость обновлений ПО входит в лицензионное вознаграждение. 

4.2. Лицензиат обязуется: 

4.2.1. Использовать Сервис способами и в пределах, установленных Договором. 

4.2.2. Не загружать, не публиковать, не распространять любые материалы и информацию, 

которые порочат третьих лиц, а также иным образом нарушает действующее законодательство 

РФ. 

4.2.3. Самостоятельно отслеживать все изменения в условиях Договора путем ознакомления 

с их содержанием. Продолжение использования ПО будет означать согласие с условиями 

новой редакции Договора.  

4.2.4. Не заключать сублицензионные договоры (соглашения) в соответствии со статьей 1238 

Гражданского кодекса Российской Федерации в отношении Сервиса. 

4.2.5. Не нарушать исключительные права и другие законные интересы Лицензиара и его 

партнёров, не копировать и не передавать третьим лицам какую-либо существенную часть 

информационного наполнения Сайта Лицензиара. Лицензиат не вправе изменять, 

декомпилировать, дизассемблировать, дешифровать и производить иные действия с объектным 

кодом ПО, имеющие целью получение информации о реализации алгоритмов, используемых в 

ПО, без письменного согласия Лицензиара. 

4.2.6. Самостоятельно обеспечивать техническую возможность пользования Сервисом со 

своей стороны. 

4.3. Лицензиар вправе: 

4.3.1. Вносить изменения в Договор в одностороннем порядке без уведомления Лицензиата. 

Лицензиат, продолжающий использовать Сервис считается принявшим новые условия в 

полном объёме. 

4.3.2. Размещать на Сайте рекламно-информационные сообщения о проектах, продуктах, 

деятельности Лицензиара или его партнеров. 

4.3.3. Приостанавливать работу ПО для проведения необходимых плановых 

профилактических и ремонтных работ на технических ресурсах Лицензиара, а также 

внеплановых работ в аварийных ситуациях. Лицензиар не несет ответственности за перерывы в 

доступе и использовании Сервиса, связанные с заменой оборудования, программного 

обеспечения или проведения других работ, вызванных необходимостью поддержания 

работоспособности и развития технических средств Лицензиара, при условии извещения 

Лицензиата об указанных перерывах в работе.  

4.3.4. Изменять, дополнять и иным образом корректировать Сайт и ПО в одностороннем 

порядке и в любой момент. 

4.3.5. Указывать информацию о Лицензиате и факте сотрудничества Лицензиата с 

Лицензиаром, использовать логотип или товарный знак Лицензиата на Сайте и в других 

источниках в целях рекламы и создания портфолио Лицензиара для привлечения клиентов.  



5. ЛИЦЕНЗИОННОЕ ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ  

5.1. Размер лицензионного вознаграждения определяется Лицензиатом согласно тарифам, 

размещенным на Сайте, которые варьируются в зависимости от выбранного модуля/модулей 

ПО. 

5.2. Оплата лицензионного вознаграждения осуществляется ежемесячно в порядке 

стопроцентной на основании выставленного Лицензиаром счета в течение 5 (пяти) рабочих 

дней с момента получения счета Лицензиатом.  

5.3. Обязанности Лицензиата в части оплаты по Договору считаются исполненными со дня 

поступления денежных средств на счета Лицензиара. 

5.4. Тарифы могут быть изменены Лицензиаром в одностороннем порядке путем 

размещения новых тарифов на Сайте. Новые тарифы вступают в силу с момента их 

опубликования, но для Пользователя, уже оплатившего лицензионное вознаграждения по 

старым тарифам, начинают действовать в любом случае не раньше прекращения оплаченного 

периода использования ПО. Лицензиат, заключивший/продливший действие Договора, после 

вступления в силу новых тарифов и не заявивший возражений считается принявшим новые 

тарифы.  

5.5. В случае расторжения Договора по истечение 10 (десяти) календарных дней после заключения 

сумма оплаченного Лицензиатом лицензионного вознаграждения не возвращается. В случае 

соблюдения указанного срока лицензионное вознаграждение подлежит возврату Лицензиату за 

вычетом вознаграждения Лицензиара за использование Программы до даты расторжения 

Договора, рассчитываемого пропорционально сроку использования “ПО". 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих 

обязательств в соответствии с Договором и законодательством РФ.  

6.2. Неустойка по Договору выплачивается только на основании обоснованного 

письменного требования Сторон. 

6.3. Выплата неустойки не освобождает Стороны от выполнения обязанностей, 

предусмотренных Договором. 

6.4. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства по 

Договору, обязана возместить другой Стороне причиненные таким неисполнением убытки. 

Бремя доказывания убытков лежит на потерпевшей Стороне. 

6.5. Если Сторона, нарушившая Договор, получила вследствие этого доходы, Сторона, 

права которой нарушены, вправе требовать возмещения, наряду с другими убытками, 

упущенной выгоды в размере не меньшем, чем такие доходы. 

6.6. Расторжение Договора не освобождает Стороны от ответственности за 

неисполнение/ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору. 

6.7. Использование ПО способом, не предусмотренным Договором, либо по прекращении 

действия Договора, либо иным образом за пределами прав, предоставленных Лицензиату по 

Договору, влечет ответственность за нарушение исключительного права на ПО, 

установленную законодательством и/или Договором. 

6.8. ПО предоставляется Лицензиату "как есть" ("as is"), в соответствии с общепринятым в 

международной практике принципом. Это означает, что за проблемы, возникающие в процессе 



установки, обновления, поддержки и эксплуатации ПО (в том числе: проблемы совместимости 

с другими программными продуктами (пакетами, драйверами и др.), несоответствия 

результатов использования ПО ожиданиям Лицензиата, Лицензиар ответственности не несет. 

Лицензиат должен понимать, что несет полную ответственность за возможные негативные 

последствия, вызванные несовместимостью или конфликтами ПО с другими программными 

продуктами, установленными на компьютере (оборудовании) Лицензиата. ПО не 

предназначено и не может быть использовано в информационных системах, работающих в 

опасных средах либо обслуживающих системы жизнеобеспечения, в которых сбой в работе ПО 

может создать угрозу жизни людей или повлечь большие материальные убытки. 

6.9. Лицензиар не несет ответственности и не возмещает убытки Лицензиата, вызванные 

нарушениями и/или ошибками при эксплуатации ПО, возникшие в результате неправомерных 

действий персонала Лицензиата, либо третьих лиц, а также неполадок технических средств и 

сбоев электрооборудования. 

6.10. Лицензиар не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение 

обязательств по настоящему Соглашению, а также за возможный ущерб, возникший в 

результате: 

● неправомерных действий пользователей сети Интернет, направленных на нарушение 

информационной безопасности или нормального функционирования ПО и (или) иного 

программного обеспечения; 

● сбоев в работе ПО и (или) иного программного обеспечения, вызванных ошибками в коде, 

компьютерными вирусами и иными посторонними фрагментами кода в программном 

обеспечении; 

● отсутствия (невозможности установления, прекращения и пр.) Интернет-соединений; 

● проведения государственными и муниципальными органами, а также иными организациями 

мероприятий в рамках системы оперативно-розыскных мероприятий; 

● установления государственного регулирования (или регулирования иными организациями) 

хозяйственной деятельности коммерческих организаций в сети Интернет и/или установления 

указанными субъектами разовых ограничений, затрудняющих или делающих невозможным 

исполнение настоящего Соглашения; 

● других случаев, связанных с действием (бездействием) пользователей Интернета и/или 

других субъектов, направленными на ухудшение общей ситуации с использованием сети 

Интернет и/или компьютерного оборудования. 

6.11. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по Соглашению при возникновении обстоятельств непреодолимой 

силы, т.е. чрезвычайных и непредсказуемых при данных условиях обстоятельств, к которым 

относятся, в частности, стихийные бедствия природного характера (землетрясения, 

наводнения, пожары, снежные заносы и т.д.), диверсии, запретительные меры органов 

государственной власти, а также другие обстоятельства, признанные форс-мажорными. В 

случае наступления этих обстоятельств Сторона обязана в течение 5 (пяти) рабочих дней 

уведомить об этом другую Сторону. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжают 

действовать более 30 (тридцати) календарных дней, то каждая Сторона вправе отказаться от 

исполнения Соглашения в одностороннем порядке. 

7. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ И РАЗНОГЛАСИЙ 
7.1. Стороны обязуются соблюдать претензионный порядок разрешения споров и разногласий. 

Претензии предъявляются в письменной форме, подписываются уполномоченными лицами 

Сторон и передаются одним из способов: нарочно, направляются заказными письмами или по 

электронной почте. Ответ на претензию должен быть направлен получившей Стороной в 

течение 10 (десяти) календарных дней. 



7.2. В случае недостижения согласия Сторон в результате переговоров и в претензионном 

порядке, спор передается на рассмотрение в арбитражный суд по месту нахождения 

Лицензиара. 

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.1. В течение срока действия настоящего Договора, а также по истечении срока его 

действия Стороны обязуются не разглашать и не использовать в своих интересах, равно как и в 

интересах любых третьих лиц, любую конфиденциальную информацию, в том числе деловую, 

коммерческую, техническую и иную информацию, которая не может быть известна Сторонам 

из общедоступных источников, переданную одной Стороной другой Стороне и которая стала 

известной Сторонам в связи с заключением и исполнением настоящего Договора. 

8.2. Если иное прямо не установлено в настоящем Соглашении, любые уведомления, 

запросы или иные сообщения (корреспонденция), представляемые Сторонами друг другу 

должны быть оформлены в письменном виде и направлены получающей Стороне по 

электронной почте. При рассмотрении споров в суде переписка Сторон по электронной почте 

будет признана Сторонами достаточными доказательствами. 

8.3. Лицензиат не вправе передавать свои права по Договору третьей Стороне без 

письменного согласия Лицензиара. 

8.4. Настоящим Лицензиат, во исполнение требований Федерального закона от 27.07.2006 

г. № 152-ФЗ «О персональных данных», Федерального закона от 13.03.2006 г. № 38-ФЗ «О 

рекламе» свободно, своей волей и в своем интересе дает свое согласие Лицензиару на 

обработку своих персональных данных, указанных при заключении Договора. 

8.5. Текст Договора опубликован и находится на Сайте Лицензиара. 

8.6. Во всем остальном, что не предусмотрено Договором Стороны руководствуются 

действующим законодательством Российской Федерации. 

9. РЕКВИЗИТЫ ЛИЦЕНЗИАРА 

ООО “ОКСОФТ” 

Юридический адрес: 107113, г. Москва, ул. Маленковская, д. 32, стр 3, помещ. VII комната 17а 

ОГРН 1057746564776,  

ИНН/КПП 7725528908/771801001 

р/с: 40702810201500005662 

В банке ООО “Банк Точка” 

к/с: 30101810745374525104 

БИК 044525104 

e-mail: info@oksoft.ru 

 

 


